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Download ไดท่ี้ 

www.nacc.go.th 



แนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของภาครฐั 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561  
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• ใชแ้นวทางการประเมินเชน่เดียวกบัปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 และจะเป็นปีสุดทา้ยที่ยดึกรอบ

การประเมินและดชันีการประเมินแบบเดิม ตามท่ีไดพ้ฒันามาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

มีการปรบัปรุงเล็กนอ้ย ในสว่นท่ีมีการปรบัปรุงแกไ้ขกฎหมายและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง   

ปิดทา้ย SEASON 1 
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ITA 
SEASON 1 + 

การประเมินคุณธรรม 

ในการด าเนินงาน (IA) 
ดชันีวดัความโปร่งใส 

ของหน่วยงานภาครฐั (TI)  

(Integrity and Transparency Assessment: ITA)   
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ITA 
SEASON 1 



แนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของภาครฐั 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561  
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• ปรบัปรุงขอ้ความในขอ้ค าถามใหช้ดัเจนและมีอ  านาจจ  าแนกมากยิง่ข้ึน   

• มีขอ้ต่อท่ีเปล่ียนผ่านไปสู่การประเมิน  ITA SEASON 2 



แนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของภาครฐั 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561(ต่อ)  
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• มีการยกระดับขอ้ค าถามตามแบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ์    (Evidence – Based 

Integrity and Transparency Assessment: EBIT) ภายใตป้ระเด็นการประเมินเดิม ใหเ้ป็น

ขอ้ค าถามในลกัษณะการเป็นมาตรการในเชิงระบบ มากขึ้ น  

• ดึงบางประเด็นท่ีเคยส ารวจตามขอ้ค าถามตามแบบส ารวจความคิดเห็นผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย

ภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) น ามาวางมาตรการ

เชิงระบบ ผ่านขอ้ค าถามตามแบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์เพื่อให้

เกิดการวางหลกัการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสท่ียัง่ยนื  



แนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของภาครฐั 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561(ต่อ)  
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• ขอ้ค าถามตามแบบส ารวจความคิดเห็นผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment: IIT) และแบบส ารวจความคิดเห็นผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) มีการปรบัปรุงโดยยึด

วัตถุประสงค์ของการประเมินในแต่ละตัวช้ีวัดเช่นเดิม แต่มีการ      

ลดขอ้ค าถามท่ีผูต้อบอาจไม่สามารถใหข้อ้มูลไดอ้ย่างชดัเจน และเกิด

ภาระการตอบท่ีมากเกินไป รวมทั้งปรบัปรุงขอ้ความใหเ้กิดความเขา้ใจไดง้่ายขึ้ น 



 
 

ITA กบัการเป็นกลไกและเป็นตวัช้ีวดัส าคญั 

ในการขบัเคล่ือนการด าเนินการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต 

และการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ทั้งในระดบัประเทศและในระดบัสากล 
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ระดบัประเทศ 
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• เป็นกลไกการขับเคล่ือนและถูกก าหนดเป็นตัวชี้ วัดระดับยุทธศาสตร ์      

ตามยุทธศาสตรช์าติว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 

2564)  

• เป็นกลไกขับเคลื่อนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตตามแนวนโยบายของ

คณะกรรมการต่อตา้นการทุจริตแห่งชาติ (คตช.) โดยมีศูนย์อ านวยการต่อต้านการทุจริตแห่งชาติ 

(ศอตช.) เป็นกลไกหลกัในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานของศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริต (ศปท.) 

• ถูกก าหนดใหเ้ป็นตวัชี้ วดัแนวทางท่ี 2 “การป้องกนัการทุจริตเชิงรุก” ตามแผนบูรณาการ

ตอ่ตา้นการทุจรติและประพฤตมิิชอบ 

• เป็นกลไกขับเคล่ือนการยกระดับธรรมาภิบาลตามรายงานเร่ือง “การปฏิรูปมาตรการเสริมสรา้งระบบการบริหารงานท่ีมี           

ธรรมาภิบาลในภาครฐั”โดยคณะกรรมาธิการวิสามญัขบัเคล่ือนการปฏิรูปประเทศดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ สภาขบัเคล่ือนการปฏิรูปประเทศ   

ยุทธศาสตรช์าติว่าดว้ยการป้องกนั 

และปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) 



ระดบัสากล 
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• เป็นเครื่องมือในการยกระดับ ดัชนีการรับรูก้ารทุจริต 

(Corruption Perceptions Index : CPI) 

• เป็นเคร่ืองมือในการวดัความส าเร็จตามเป้าประสงค์

ท่ี 16.5 เร่ือง การลดการทุจริตในต าแหน่ง

หน้ า ที่ แ ล ะ ก า ร รั บ สิ น บ นทุ ก รู ป แ บบ         

ตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยัง่ยืน (Sustainable 

Development Goals: SDGs)   



 
 

 

การประเมินประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
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หน่วยงานที่รว่มรบัผิดชอบการประเมิน 
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ส านักงานคณะกรรมการ

ป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริ ตแห่ งชาติ  รับ ผิ ด ช อบ

ประเมิน 68 หน่วยงาน ประกอบดว้ย 

• องคก์รอิสระ องคก์รอ่ืนตามรฐัธรรมนูญ 

ศ า ล  ( เ ฉพ า ะ ห น่ ว ย ง าน ธุ ร ก า ร )  

หน่วยงานในสังกัดรัฐสภา รวมจ านวน 

12 หน่วยงาน 

• องคก์ารมหาชน จ านวน 55 หน่วยงาน 

• กรุงเทพมหานคร 1 หน่วยงาน 

ส านักงานคณะกรรมการ

ป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตในภาครัฐ รับผิดชอบ

ประเ มิน  221 หน่วยงาน 

ประกอบดว้ย 

• ส่วนราชการระดับกรม จ านวน 145 

หน่วยงาน 

• ส่วนราชการระดับจังหวัด จ านวน 76 

หน่วยงาน 

ส านักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา รบัผิดชอบประเมิน 81

หน่วยงาน ประกอบดว้ย 

• สถาบันอุดมศึกษา จ านวน 81 

หน่วยงาน 

ส านักงานคณะกรรมการ 

นโยบายรฐัวิสาหกิจ รบัผิดชอบ

ประเมิน 54 หน่วยงาน ประกอบดว้ย 

• หน่วยงานรัฐวิ ส าห กิจ  จ านวน 54

หน่วยงาน 

หมายเหตุ : ส าหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินน้ัน เน่ืองจากมีหน่วยงานจ านวนมากจึงท าใหไ้ม่สามารถด าเนินการไดใ้นกรอบ

ระยะเวลาเช่นเดียวกบัหน่วยงานประเภทอื่น และกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ไดน้ าขอ้ค าถามบางส่วนประยุกต์ไปสู่การประเมิน

ประสิทธิภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (Local Performance Assessment: LPA) แลว้ จึงงดเวน้การประเมินใน

ปีงบประมาณ พ.ศ.2561 แต่ใหม้ีการน าผลการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ.2560 ไปวิเคราะหแ์ละจดัท าแนวทางในการ

พฒันาและยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใส และใหเ้ตรียมความพรอ้มในการเตรียมรับการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ต่อไป 



 
 

หลกัการประเมิน 
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หลกัการประเมิน 
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กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) แบ่งออกเป็น 5 ดชันี ดงัน้ี 

(1) ดชันีความโปร่งใส (Transparency Index) 

(2) ดชันีความพรอ้มรบัผิด (Accountability Index) 

(3) ดชันีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบตัิงาน (Corruption – Free 

Index) 

(4) ดชันีวฒันธรรมคณุธรรมในองคก์ร (Integrity Culture Index) 

(5) ดชันีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน (Work Integrity Index) 

 



หลกัการประเมิน 

17 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

ภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment: ITA) มี 3 เครื่องมือ ไดแ้ก ่

(1) แบบส ารวจหลักฐานเชิงประจกัษ ์(Evidence – Based Integrity and 

Transparency Assessment: EBIT) เป็นการประเมินจากระบบการด าเนินงานของ

หน่วยงาน 

(2) แบบส ารวจความคิดเห็นผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment: IIT) เป็นการส ารวจความคิดเห็น โดยจะจดัเก็บขอ้มูล

จากเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงาน 

(3) แบบส ารวจความคิดเห็นผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายนอก (External Integrity and 

Transparency Assessment: EIT) เป็นการส ารวจความคิดเห็น โดยจะจดัเก็บขอ้มูล

จากผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียของหน่วยงาน 
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แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ 

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT)  
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แบบส ารวจความคิดเห็นผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายใน  

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  
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แบบส ารวจความคิดเห็นผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายนอก  

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT)  



 
 

กรอบการประเมิน 

5 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ITA 

ความโปรง่ใส 

การเปิดเผยขอ้มลู 

การมีส่วนร่วม 

การจดัซ้ือจดัจา้ง 

EB1 – E1 – E2 

EB2 

  

– E3 – E4 

  

EB3 

  

– 

  

– 

  

  

ความพรอ้มรบัผิด 

การด าเนินงานตามภารกิจ 

การปฏบิติังานตามหน้าท่ี 

เจตจ านงสุจริต 

การจดัการเร่ืองรอ้งเรียน 

EB4 

  

– 

  

  

E5 – E6 

  

EB5 

  

– 

  

  

E7 – E8 

  

EB6 

  

I1 E9 

  

EB7 

  

I2 

  

E10 

  
ความปลอดจากการทุจริต 

ในการปฏิบตัิงาน 

การรบัสินบน EB8 I3 – I5 E11 – E13 

วฒันธรรมคณุธรรม 

ในองคก์ร 

การเสริมสรา้งวฒันธรรมสุจริต 

การป้องกนัผลประโยชน์ทบัซอ้น 

แผนป้องกนัและปราบปราม 

การทุจริต 

การตรวจสอบถ่วงดุลภายใน 

EB9 

  

I6 – I8 

  

– 

EB10 

  

I9 

  

– 

EB11 I10 – 

– I11 – I12 – 

คณุธรรมการท างาน 

ในหน่วยงาน 

มาตรฐานและความเป็นธรรม 

ในการปฏิบติังานและการใหบ้ริการ 

คุณธรรมการบริหารงาน 

EB12 

  

I13 – I14 

  

E14 – E15 

  
– I15 – I19 

  

– 



ดัชนีความโปร่งใส 

(Transparency Index) 

 

I n t e g r i t y  a n d  T r a n s p a r e n c y  A s s e s s m e n t :  I T A  

แนวป ฏิบัติ ท่ี ดี  ( B e s t  P r a c t i c e ) : EB I T  
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ประเด็นในการประเมิน 
• การก าหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการเผยแพร่

ขอ้มลูต่อสาธารณะ 

• การใหข้อ้มูลต่อสาธารณะอย่างโปร่งใส ไม่ปิดบัง หรือบิดเบือน

ขอ้มลู 

• กระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนหรือผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสีย 

ในการแสดงความคิดเห็นหรือร่วมตดัสินใจปัญหาส าคญั หรือการ

ประสานพลัง (Collaboration) เพื่อยกระดับและพัฒนาการ

ปฏิบัติงาน หรือการแกไ้ขปัญหาของประชาชนใหม้ีประสิทธิภาพ

มากยิง่ข้ึน 

• การจดัซ้ือจดัจา้งพระราชบญัญัติการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหาร

พสัดุภาครฐั พ.ศ. 2560 

 

ดชันี 

ความโปรง่ใส 

(Transparency Index) 

 

การเปิดเผยขอ้มูล* 

การมีสว่นรว่ม 

การจดัซ้ือจดัจา้ง** 

กรอบการประเมิน 

* ตามนโยบายรฐับาลการขบัเคล่ือนระบบราชการ 4.0 และเป็นกระบวนการเบ้ืองตน้ในการส่งเสริมใหเ้กิดทิศทาง Open Government Data ในอนาคต 

** ปรบัแกต้ามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครฐั พ.ศ. 2560 
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ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB1 (1) ห น่ ว ย ง า น มี ก า ร ก า ห น ด

มาตรการ กลไก หรือการวางระบบ 

ในการ เผยแพร่ ข ้อมู ล ต่อสาธารณะ 

ผ่านเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลกัฐานท่ีแสดงถึงการก าหนดมาตรการ กลไก หรือระบบ ใน

การด าเนินการก าหนดให้มีการเผยแพร่ข ้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 มีลักษณะเป็นค าสั ่ง/ข ้อสั ่งการอย่างเป็นทางการโดยผู้บริหารสูง สุด 

 ของหน่วยงานหรือผูบ้ริหารท่ีไดร้บัมอบอ านาจ 

 มีกรอบแนวทางการเผยแพร่ขอ้มูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 โดยจะตอ้งมีรายละเอียดอยา่งนอ้ย ดงัน้ี 

  ลกัษณะ/ประเภทขอ้มลูท่ีหน่วยงานตอ้งเผยแพรต่่อสาธารณะ 

  วธีิการ ขั้นตอน และผูท่ี้มีหนา้ท่ีในการเผยแพรข่อ้มลูต่อสาธารณะ 

 มีการก าหนดกลไกการก ากบัติดตามอยา่งต่อเน่ือง 



แนวทางการปฏิบติังานท่ีดีท่ีเป็นการเสริมสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีของมหาวิทยาลยั 
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ก ำหนดเป็นยุทธศำสตร์ 
ยุทธศำสตร์ที่ 4 ขยำยกำรยกย่องระดับนำนำชำติ 

พัฒนำบุคลำกรด้ำนกำรประชมสัมพันธ์ 

กำรเช่ือมโยงเครอืข่ำย ผ่ำนทำง Line และFacebook 

จัดท ำแผนกำรประชำสัมพันธ์เชงิรุก 

ส ำรวจกำรรับรู้ภำพลักษณ์ของมหำวิทยำลัย 
ปลีะ 2 คร้ัง 

ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล   



กำรเช่ือมโยงเครือข่ำย ผ่ำนทำง Facebook ภำยใน 

Facebook 
มหาวิทยาลัย 

Facebook 
6 คณะ (แยกแต่ละคณะ) 

Facebook 
สาขา ... 

Facebook 
อ่ืนๆ 

Facebook 
6 วิทยาลัย (แยกแต่ละวิทยาลัย) 

Facebook 
สาขา ... 

Facebook 
อื่นๆ 

Facebook 
อื่นๆ 

แนวทำงกำรปฏิบัติงำนที่ดีที่เป็นกำรเสริมสร้ำงภำพลักษณ์ทีด่ีของมหำวิทยำลัย (ต่อ) 



กำรเชื่อมโยงเครือข่ำย ผ่ำนทำง Line 

Line มหาวิทยาลัย 
เจ้าภาพ : ประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย 

สมาชิก : ประชาสัมพันธ์หน่วยงาน 

Line คณะ 
เจ้าภาพ : ประชาสัมพันธ์คณะ 

สมาชิก : หัวหน้าสาขา ... 

Line สาขา ... 
เจ้าภาพ : หัวหน้าสาขา ... 

สมาชิก : คณาจารย์ภายในสาขา... 

Line อื่นๆ 

Line วิทยาลัย 
เจ้าภาพ : ประชาสัมพันธ์วิทยาลัย 

สมาชิก : หัวหน้าสาขา ... 

Line สาขา ... 
เจ้าภาพ : หัวหน้าสาขา ... 

สมาชิก : คณาจารย์ภายในสาขา... 

Line อื่นๆ 

Line  
หน่วยงานอื่นๆ 

แนวทำงกำรปฏิบัติงำนที่ดีที่เป็นกำรเสริมสร้ำงภำพลักษณ์ทีด่ีของมหำวิทยำลัย (ต่อ) 
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EB1 (2) หน่วยงานมีการเปิดเผย

ขอ้มูลขา่วสารท่ีเป็นปัจจุบนั 

ห น่ ว ย ง า น จ ะ ต้ อ ง ส่ ง ห ลั ก ฐ า น ท่ี แ ส ด ง ถึ ง ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ผ่ า น ท า ง เ ว็ บ ไ ซ ต์ 

ของหน่วยงาน ท่ีเป็นปัจจุบนั ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็น Link ท่ีสามารถสอบทานยอ้นกลบัได ้

 มีเน้ือหาแสดงถึงการเปิดเผยขอ้มลูข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นต่างๆ อยา่งน้อยดงัต่อไปน้ี 

 ขอ้มลูพ้ืนฐานของหน่วยงานท่ีเป็นปัจจุบนั 

 – โครงสรา้งหน่วยงาน 

 – ภารกิจของหน่วยงาน 

 – ผูบ้ริหารหน่วยงาน 

 นโยบายและยุทธศาสตรข์องหน่วยงาน 

 แผนปฏิบติัราชการประจ าปี และการติดตามประเมินผล การด าเนินการตามแผนปฏิบติั

ราชการประจ าปี 

 ขอ้มลูการจดัซ้ือจดัจา้ง 

 มาตรฐานหรือคู่มือการปฏิบติังาน 

 มาตรฐานและขั้นตอนการใหบ้ริการ (เฉพาะหน่วยงานท่ีมีภารกิจ ใหบ้ริการประชาชน 

อนุมติั หรืออนุญาต) 

ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
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มาตรา 7 โครงสรา้ง อ านาจหนา้ที่  สถานที่ตดิตอ่ กฎ ระเบียบ ค าสัง่ 

มาตรา 9 นโยบาย แผนงาน โครงการ งบประมาณรายจา่ย  

มาตรา 9 (8) ขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้ง สรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้ง 



ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล   
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ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล   
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ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล   
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ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB2 (1) หน่วยงานมีการก าหนดมาตรการ กลไก หรือ

การวางระบบใหภ้าคประชาชนหรือผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย

เขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลกัฐานท่ีแสดงถึงการก าหนดมาตรการ กลไก หรือระบบในการใหภ้าคประชาชนหรือผู ้

มีส่วนไดส้่วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็นค าสัง่/ขอ้สัง่การอย่างเป็นทางการโดยผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานหรือผูบ้ริหารท่ีไดร้ับ

มอบอ านาจ 

 มีกรอบแนวทางการใหภ้าคประชาชนหรือผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน โดย

จะตอ้งมีรายละเอียดอยา่งน้อย ดงัน้ี 

  กลุ่มภารกิจหรือลกัษณะงานท่ีจะตอ้งใหภ้าคประชาชนหรือผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมใน 

             การด าเนินงาน 

  วธีิการ ขั้นตอน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการใหภ้าคประชาชน ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมใน            

             การด าเนินงาน 

 มีการก าหนดกลไกการก ากบัติดตามอยา่งต่อเน่ือง 

EB2 (2) หน่วยงานมีการปฏิบัติตามมาตรการ กลไก 

หรือการวางระบบใหภ้าคประชาชนหรือผูม้ีส่วนไดส้่วน

เสียเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลกัฐานท่ีแสดงถึงการเปิดโอกาสใหภ้าคประชาชนหรือผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียไดส้่วนร่วมใน

การด าเนินงาน ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็นรายงาน รายงานการประชุม ภาพประกอบ หรือหลกัฐาน อ่ืนๆ ท่ีเหมาะสม 

 มีเน้ือหาแสดงถึงตวัอยา่งการด าเนินงานตามท่ีระบุไวใ้นกรอบแนวทาง และขั้นตอน ตามขอ้ EB2 (1) 



ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม  









ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม  



ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม  



ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม  



ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม  
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ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ 

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB3 (1)  หน่วยงานมีการวิเคราะห ์

ผ ล ก า ร จั ด ซ้ื อ จั ด จ้ า ง ป ร ะ จ า ปี         

(ท่ีผ่านมา) 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลกัฐานท่ีแสดงถึงการวิเคราะหผ์ลการจดัซ้ือจดัจา้ง

ประจ าปี (ท่ีผ่านมา) ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็นรายงาน 

 มี เ น้ื อ ห าแสด ง ถึ ง ผลกา ร วิ เ ค ร า ะห์ผ ลก า ร จัด ซ้ื อ จัด จ้า ง                  

ซ่ึงมีรายละเอียดอยา่งน้อย ดงัต่อไปน้ี 

  สรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้ง 

  ปัญหา อุปสรรค ของการจดัซ้ือจดัจา้ง 

  ขอ้เสนอแนะการพฒันาปรบัปรุงการจดัซ้ือจดัจา้ง 

 มีการเสนอผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานหรือผูบ้ริหารท่ีไดร้ับมอบ

อ านาจ 



ก า ร จั ด ซ้ื อ จั ด จ ้ า ง   
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EB3 (2) ห น่ ว ย ง า น มี ก า ร ก า ห น ด

มาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการ

ด าเนินการเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสใน

การจดัซ้ือจดัจา้ง 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลกัฐานท่ีแสดงถึงการก าหนดมาตรการ กลไก หรือระบบในการด าเนินการ

เพื่อส่งเสริมความโปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้ง ซึ่งจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 มีลักษณะเป็นค าสัง่/ขอ้สัง่การอย่างเป็นทางการโดยผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานหรือ

ผูบ้ริหาร 

       ท่ีไดร้บัมอบอ านาจ 

 มีกรอบแนวทางการด าเนินการเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสในการจดัซ้ือจดัจา้งประกอบดว้ย  

      วธีิการ ขั้นตอน และผูท่ี้มีหน้าท่ีในการด าเนินการในเรื่องต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

  การเผยแพร่แผนการจดัซ้ือจดัจา้งประจ าปี (มาตรา 11 พรบ. จดัซ้ือจดัจา้ง ปี 60) 

  การบนัทึกรายละเอียดวธีิการและขั้นตอนการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งเป็นระบบ  

          (มาตรา12 พรบ. จดัซ้ือจดัจา้ง ปี 60) 

  การป้องกนัผูท่ี้มีหน้าท่ีด าเนินการในการจดัซ้ือจดัจา้งเป็นผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียกบัผูย้ืน่ 

           ขอ้เสนอหรือคู่สญัญา (มาตรา13 พรบ. จดัซ้ือจดัจา้ง ปี 60) 

 มีการก าหนดกลไกการก ากบัติดตามอยา่งต่อเน่ือง 

ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ 

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 



ก า ร จั ด ซ้ื อ จั ด จ ้ า ง   
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EB3 (3) หน่วยงานมีการเผยแพร่แผน    
การจดัซือ้จดัจ้างประจ าปี 

หน่วยงานจะต้องส่งหลกัฐานท่ีแสดงถึงการเผยแพร่แผนการจดัซือ้จดัจ้าง
ประจ าปี ของหน่วยงาน ดงันี ้
 เป็นหลกัฐานท่ีแสดงถึงการเผยแพร่ในแตล่ะช่องทาง ดงันี ้
  ระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบญัชีกลาง (ภาพถ่ายหน้าจอ) 
  ระบบเครือข่ายสารสนเทศของหน่วยงาน (Link) 
  การปิดประกาศ ณ สถานท่ีปิดประกาศของหน่วยงาน (ภาพถ่าย) 

ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ 

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 



ก า ร จั ด ซ้ื อ จั ด จ ้ า ง   
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EB3 (4) ห น่ วย ง านมี ก า ร เ ผยแพร่ บัน ทึ ก

รายละเอียดวิธีการและขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจา้ง  

อยา่งเป็นระบบ2 

หน่วยงานจะต้องส่งหลักฐานท่ีแสดงถึงการเผยแพร่ฐานขอ้มูลการจัดซ้ือจัดจา้งของหน่วยงาน         

ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็น Link ท่ีสามารถสอบทานยอ้นกลบัได ้

 มีเน้ือหาแสดงถึงการเผยแพร่ฐานขอ้มลูท่ีบนัทึกรายละเอียดการจดัซ้ือจดัจา้ง ซ่ึงแสดงรายการ 

       จดัซ้ือจดัจา้งทุกรายการตามท่ีระบุในแผนการจดัซ้ือจดัจา้งประจ าปี4 ซ่ึงมรีายละเอียด 

       อยา่งน้อย ดงัต่อไปน้ี (ตามแบบ สขร.1) 
  ช่ือรายการท่ีจดัซ้ือจดัจา้ง 

  วงเงินงบประมาณ 

  ราคากลาง 

  วธีิการซ้ือหรือจา้ง 

  ผูเ้สนอราคาและราคาท่ีเสนอ 

  ผูไ้ดร้บัการคดัเลือกและราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจา้ง 

  เหตุผลท่ีคดัเลือกโดยสรุป 

  เลขท่ีและวนัท่ีของสญัญาหรือขอ้ตกลงในการซ้ือหรือจา้ง 

ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ 

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
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ดัชนีความพร้อมรับผิด 

(Accountability Index) 

 

I n t e g r i t y  a n d  T r a n s p a r e n c y  A s s e s s m e n t :  I T A  

แนวป ฏิบัติ ท่ี ดี  ( B e s t  P r a c t i c e ) : EB I T  
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ประเด็นในการประเมิน 
• การก ากบั ติดตาม และการประเมินผล การด าเนินงานตาม

ภารกิจของหน่วยงาน และการเปิดเผยใหส้าธารณชนติดตาม 

ตรวจสอบ 

• การก าหนดมาตรการ  กลไก ห รือการวางระบบใน         

การบ ริหารผลการป ฏิบั ติ ง านและการด า เ นินการ              

กบัเจา้หน้าท่ีผูมี้ผลสมัฤทธ์ิการปฏิบติังานต า่ 

• การแสดงเจตจ านงสุจริตและความมุ่งมัน่ในการบริหารงาน

ใหส้ าเร็จตามพันธกิจของหน่วยงานอย่างมีธรรมาภิบาล    

ของผูบ้ริหาร 

• การก าหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการจดัการ

เร่ืองรอ้งเรียนของหน่วยงาน 

 

ดชันี 

ความพรอ้มรบัผิด 

(Accountability Index) 

 

 

การด าเนินงานตามภารกิจ* 

การปฏิบตัิงานตามหนา้ที*่ 

เจตจ  านงสุจริตของผูบ้ริหาร 

กรอบการประเมิน (ตอ่) 

การจดัการเรื่องรอ้งเรียน** 

* ดึงประเด็นท่ีเคยส ารวจตามขอ้ค าถามตามแบบส ารวจความคิดเห็นผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) น ามาวาง

มาตรการเชิงระบบ ในปี 2561 

** ยา้ยจากดชันีความโปร่งใส 
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ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ 

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB4 (1) หน่วยงานมีการเผยแพร่แผนปฏิบัติ

ราชการประจ าปี 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลักฐานท่ีแสดงถึงการเผยแพร่แผนปฏิบัติราชการประจ าปี ซ่ึงจะตอ้งมี

รายละเอียด ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็น Link ท่ีสามารถสอบทานยอ้นกลบัได ้

 มีเน้ือหาแสดงถึงการเผยแพร่แผนปฏิบติัราชการประจ าปี ซ่ึงมีรายละเอียดอยา่งน้อย ดงัน้ี 

  แผนงาน 

  โครงการ 

EB4 (2) หน่วยงานมีการเผยแพร่รายงานการ

ประเมินผลการปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัราชการ

ประจ าปี (ท่ีผ่านมา) 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลกัฐานท่ีแสดงถึงการเผยแพร่รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม

แผนปฏิบติัราชการประจ าปี (ท่ีผ่านมา) ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

  มีลกัษณะเป็น Link ท่ีสามารถสอบทานยอ้นกลบัได ้

 มีเน้ือหาแสดงถึงการเผยแพร่รายงานการประเมินผลการปฏิบติังานตามแผนปฏิบติัราชการ 

      ในปีท่ีผ่านมา ดงัน้ี 

  ผลการประเมิน 

  ขอ้เสนอแนะในการปรบัปรุงและพฒันา 
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EB4 (3) หน่วยงานมีการเผยแพร่การ
ก า กั บ ติ ด ต ามก า รด า เ นิ น ง า นต าม
แผนปฏิบตัิราชการประจ าปี 

หน่วยงานจะต้องส่งหลักฐานท่ีแสดงถึงการเผยแพร่การก ากับติดตามการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบตัิราชการประจ าปี ซึง่จะต้องมีรายละเอียด ดงันี ้
 มีลกัษณะเป็น Link ท่ีสามารถสอบทานย้อนกลบัได้ 
 มีเนือ้หาแสดงถึงการเผยแพร่ผลการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามท่ี
 ระบใุนแผนปฏิบตัิราชการประจ าปี ซึง่มีรายละเอียดอย่างน้อย ดงันี ้
  ความก้าวหน้าของการด าเนินโครงการหรือกิจกรรม 
  การใช้จ่ายงบประมาณ 

ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ 

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 
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ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB5 หน่วยงานมีการก าหนดมาตรการ 

กลไก หรือการวางระบบในการบริหารผล

การปฏิบั ติ งานและการด า เ นินการกับ

เจา้หนา้ท่ีผูม้ีผลสมัฤทธ์ิการปฏิบติังานต า่ 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลกัฐานท่ีแสดงถึงการก าหนดมาตรการ กลไก หรือระบบในการบริหารผล

การปฏิบัติงานและการด าเนินการกบัเจา้หน้าท่ีผูมี้ผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานต า่ ซ่ึงจะตอ้งมี

รายละเอียด ดงัน้ี 

 มีลักษณะเป็นค าสัง่/ขอ้สัง่การอย่างเป็นทางการโดยผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานหรือ

ผูบ้ริหารท่ีไดร้บัมอบอ านาจ 

 มีกรอบแนวทางการบริหารผลการปฏิบัติงานและการด าเนินการกับ  เจา้หน้าท่ีผู ้มี

ผลสมัฤทธ์ิการปฏิบติังานต า่ โดยจะตอ้งมีรายละเอียดอยา่งน้อย ดงัน้ี 

  หลกัเกณฑก์ารประเมินผลสมัฤทธ์ิการปฏิบติังาน 

  หลกัเกณฑก์ารพิจารณาใหคุ้ณหรือใหโ้ทษต่อผูป้ฏิบติังานตามผลสมัฤทธ์ิการปฏิบติังาน     

           ในระดบัต่างๆ 

  วธีิการ ขั้นตอน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการบริหารผลการปฏิบติังายและการด าเนินการกบั   

          เจา้หน้าท่ีผูมี้ผลสมัฤทธ์ิการปฏิบติังานต า่ 

 มีการก าหนดกลไกการก ากบัติดตามอยา่งต่อเน่ือง 



ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  



ม า ต ร ก า ร ก ล ไ ก ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  



ม า ต ร ก า ร ก ล ไ ก ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  
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ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB6 หน่วยงานมีการเผยแพร่

เจตจ านงสุจริตของผู ้บ ริหารต่อ

สาธารณชน 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลกัฐานท่ีแสดงถึงการเผยแพร่เจตจ านงสุจริตของ

ผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงาน ผ่านระบบเครือข่ายสารสนเทศของ

หน่วยงาน ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียดอยา่งน้อย ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็น Link ท่ีสามารถสอบทานยอ้นกลบัได ้

 มีเน้ือหาแสดงถึงการเผยแพร่เจตจ านงสุจริตของผูบ้ริหารสูงสุด

ของหน่วยงาน ซ่ึงมีรายละเอียดอยา่งน้อย ดงัน้ี 

  ความมุ่งมัน่ในการบริหารงานให้ส าเร็จตามพันธกิจของ

หน่วยงานอยา่งมีธรรมาภิบาล 

  มีทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 



เจตจ  านงสุจริต 

 



• ประชุมบุคลากรเพื่อมอบนโยบาย และแนวทางการปฏิบติังาน ปีละ 2 คร้ัง 
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1. เพ่ือใหบุ้คลากรรับทราบนโยบาย แผนงานที่ส าคัญ และทิศทางด าเนินงานของมหาวทิยาลัย  
2. เพ่ือใหบุ้คลากรมคีวามรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงาน 
3. เพ่ือส่งเสรมิคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของบุคลากรของมหาวทิยาลัย 
4. เพ่ือใหบุ้คลากรสามารถน าความรูท้ี่ได้รับไปใชใ้นการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

วัตถุประสงค์ 

เ จ ต จ  า น ง แ ล ะ ค ว า ม มุ่ ง มั ่น ข อ ง ผู ้ บ ริ ห า ร  



• ลงนามความร่วมมือการต่อตา้นการทุจริต 
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เ จ ต จ  า น ง สุ จ ริ ต  

นายไกรรชั เงยวิจิตร เลขาธิการส านักงานศาล

ปกครอง เปิดเผยวา่ ส านักงานศาลปกครองใน

ฐานะหน่วยงานของรฐั ไดต้ระหนักและเห็น

ความส าคญัของปัญหาการทุจริตซ่ึงเป็นปัญหา

ส าคญัของชาติ มีผลกระทบต่อการบริหาร

กิจการบา้นเมืองท่ีดี ดงัน้ัน เพื่ออ านวยความ

ยุติธรรมทางปกครองแก่ประชาชน ผูบ้ริหารและ

เจา้หน้าท่ีทุกระดบัทั้งในส่วนกลางและใน

ภูมิภาค จึงได ้รวมพลงัประกาศเจตจ านงไมท่น

ต่อการทุจริตต่อสาธารณชน ณ อาคารศาล

ปกครอง ถ.แจง้วฒันะ และอาคารศาลปกครอง

ในภูมิภาคทั้ง 11 แห่ง (ท่ีมา : มติชน) 
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ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB7 ห น่ ว ย ง า น มี ก า ร ก า ห น ด

มาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการ

จดัการเรื่องรอ้งเรียนของหน่วยงาน 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลักฐานท่ีแสดงถึงการก าหนดมาตรการ กลไก หรือระบบ 

ในการจดัการเรื่องรอ้งเรียนของหน่วยงาน ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

  มีลักษณะเป็นค าสั ่ง /ข ้อสั ่งการอย่าง เ ป็นทางการโดยผู้บริหารสู ง สุด 

 ของหน่วยงานหรือผูบ้ริหารท่ีไดร้บัมอบอ านาจ 

 มีกรอบแนวทางการจดัการเรื่องรอ้งเรียนของหน่วยงาน โดยจะตอ้งมี    

     รายละเอียดอยา่งน้อย ดงัน้ี 

  ช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรียน 

  กระบวนการจดัการเรื่องรอ้งเรียน 

  การตอบสอบต่อเร่ืองรอ้งเรียน 

 มีการก าหนดกลไกการก ากบัติดตามอยา่งต่อเน่ือง 



ก า ร จั ด ก า ร เ รื่ อ ง ร ้ อ ง เ รี ย น   



ก า ร จั ด ก า ร เ รื่ อ ง ร ้ อ ง เ รี ย น  



ก า ร จั ด ก า ร เ รื่ อ ง ร ้ อ ง เ รี ย น  



ก า ร จั ด ก า ร เ รื่ อ ง ร ้ อ ง เ รี ย น  



ก า ร จั ด ก า ร เ รื่ อ ง ร ้ อ ง เ รี ย น  



ก า ร จั ด ก า ร เ รื่ อ ง ร ้ อ ง เ รี ย น  



ดัชนีความปลอดจากการทุจริต 

ในการปฏิบัติงาน 

(Corruption-Free Index) 

 

I n t e g r i t y  a n d  T r a n s p a r e n c y  A s s e s s m e n t :  I T A  

แนวป ฏิบัติ ท่ี ดี  ( B e s t  P r a c t i c e ) : EB I T  
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ประเด็นในการประเมิน 
• การประเมินสถานการณ์การทุจริตในหน่วยงาน ผ่านการ

ส ารวจจากผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายในและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย

ภายนอก 

• การก าหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการ

ป้องกนัการรบัสินบน และการก ากบัติดตามอยา่งต่อเน่ือง 

• มีการน าเร่ืองช้ีมูลความผิดและเร่ืองกล่าวหาร้องเรียน        

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตมาประกอบการประมวลผลคะแนน  

ดชันี 

ความปลอดจากการทุจริต 

ในการปฏิบตังิาน 

(Corruption – Free Index) 

 

การรบัสินบน* 

กรอบการประเมิน 

* ดึงประเด็นท่ีเคยส ารวจตามขอ้ค าถามตามแบบส ารวจความคิดเห็นผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) น ามาวาง

มาตรการเชิงระบบ ในปี 2561 

** ตวัชี้ วดัแผนบูรณาการต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ และตวัชี้ วดัเป้าหมายการพฒันาท่ียัง่ยนื (Sustainable Development Goals: SDGs) ของประเทศไทย 
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ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB8 หน่วยงานมีการก าหนด

มาตรการ กลไก หรือการวาง

ระบบในการป้องกนัการรบัสินบน 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลกัฐานท่ีแสดงถึงการก าหนดมาตรการ กลไก 

หรือระบบในการป้องกันการรับสินบน ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด 

ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็นค าสัง่/ขอ้สัง่การอยา่งเป็นทางการโดยผูบ้ริหาร 

      สูงสุดของหน่วยงานหรือผูบ้ริหารท่ีไดร้บัมอบอ านาจ 

 มีกรอบแนวทางการป้องกนัการรบัสินบน 

 มีการก าหนดกลไกการก ากบัติดตามอยา่งต่อเน่ือง 



ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร รั บ สิ น บ น  



ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร รั บ สิ น บ น  



ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร รั บ สิ น บ น  



ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร รั บ สิ น บ น  



ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร รั บ สิ น บ น  



ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร รั บ สิ น บ น  

 

การหลีกเล่ียงสถานการณ ์

และโอกาสท่ีอาจก่อใหเ้กิด 

การรบัสินบน ระบบอุปถมัภ ์ 

การเอ้ือประโยชน ์และการเกิดผล

ประโยชนท์บัซอ้น 
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 ดชันีความปลอดจากการทุจรติในการปฏิบตังิาน จะมีการน าเรือ่งช้ีมูลความผิด

และเรื่องกลา่วหารอ้งเรยีนที่เก่ียวขอ้งกบัการทุจรติมาประกอบการประมวลผลคะแนน 

ดงัน้ี 

 (1) เรื่องท่ีมีการช้ีมูลความผิด 

 (2) เรือ่งกลา่วหารอ้งเรยีนที่เก่ียวขอ้งกบัการทุจรติ โดยเป็นเรือ่งที่มีการไตส่วน

ขอ้เท็จจรงิในเรือ่งกลา่วหาดงักลา่ว 

  

 ทั้งน้ี จะใชข้อ้มูลจากส านกังาน ป.ป.ช. และส านกังาน ป.ป.ท. และเป็นเรือ่งที่

มูลเหตเุกิดข้ึนตั้งแตปี่ พ.ศ. 2558 เป็นตน้มา  

 



ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 

(Integrity Culture Index) 

 

I n t e g r i t y  a n d  T r a n s p a r e n c y  A s s e s s m e n t :  I T A  

แนวป ฏิบัติ ท่ี ดี  ( B e s t  P r a c t i c e ) : EB I T  
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ประเด็นในการประเมิน 
• การเสริมสรา้งวฒันธรรมและค่านิยมสุจริตและการต่อตา้น

การทุจริตในหน่วยงาน 

• การก าหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการ

ป้องกนัผลประโยชน์ทบัซอ้น 

• มีการจดัท าแผนป้องกนัและปราบปรามการทุจริต และมีการ

ก ากบัติดตามการด าเนินงาน และการรายงานความกา้วหน้า

เป็นระยะ 

• การมีกลไกการตรวจสอบท่ีมีความเป็นอิสระ ไม่ถูกแทรกแซง 

ปราศจากอคติ มีความเป็นกลาง และใหข้อ้เสนอแนะท่ีเป็น

ประโยชน์ 

 

ดชันี 

วฒันธรรมคณุธรรมในองคก์ร 

(Integrity Culture Index) 

 

 

การเสรมิสรา้ง 

วฒันธรรมสุจรติ 

การป้องกนั 

ผลประโยชนท์บัซอ้น 

แผนป้องกนัและปราบปราม

การทุจริต 

กรอบการประเมิน (ตอ่) 

การตรวจสอบถ่วงดุลภายใน* 

* ตดัประเด็นการประเมินเร่ืองการรวมกลุ่มเพ่ือความโปร่งใสออก เน่ืองจากหน่วยงานไดมี้การวางระบบดงักล่าวในปี 2560 แลว้ 
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ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB9 หน่วยงานมีการเสริมสร้าง

วัฒนธ ร รมแ ล ะ ค่ า นิ ย ม สุ จ ริ ต แ ล ะ 

การต่อตา้นการทุจริตในหน่วยงาน 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลักฐานท่ีแสดงถึงการเสริมสรา้งวัฒนธรรมและค่านิยม

สุจริตและการต่อตา้นการทุจริตในหน่วยงาน ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียดอย่างน้อย 

ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็นภาพหรือรายงาน 

 แสดง ถึ งการด า เ นินการหรื อ จัดกิ จ กรรม  ซ่ึ งมี วัต ถุประสงค์ เ พื่ อ 

 การเสริมสรา้งวฒันธรรมหรือค่านิยมใหเ้จา้หน้าท่ีปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์

 สุจริต 



ก า ร ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม สุ จ ริ ต  



ก า ร ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม สุ จ ริ ต  



ก า ร ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม สุ จ ริ ต  



ก า ร ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม สุ จ ริ ต  



ก า ร ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม สุ จ ริ ต  



ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ ย ก ย่ อ ง ผู ้ ป ร ะ พ ฤ ติ ดี  
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ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB10 (1) หน่วยงานมีการวิเคราะห์

ความเส่ียง และการจัดการความเส่ียง

เ กี่ ย ว กั บ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ้ อ น 

ในหน่วยงาน 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลักฐานท่ีแสดงถึงการวิเคราะหค์วามเส่ียงและการจดัการ

ความเส่ียงเกี่ยวกบัผลประโยชน์ทบัซอ้น ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

  มีลกัษณะเป็นรายงาน 

 มีเน้ือหาแสดงถึงการวเิคราะหค์วามเส่ียงและการจดัการความเส่ียง    

     เก่ียวกบัผลประโยชน์ทบัซอ้นในหน่วยงาน 

 มีการเสนอผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานหรือผูบ้ริหารท่ีไดร้บัมอบอ านาจ 

EB10 (2) หน่วยงานมีการก าหนด

มาตรการ กลไก หรือการวางระบบใน

ก า ร ป้ อ ง กั น ผ ลป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ้อ น 

ในหน่วยงาน 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลักฐานท่ีแสดงถึงการก าหนดมาตรการ กลไก หรือระบบ 

ในการป้องกนัผลประโยชน์ทบัซอ้นในหน่วยงาน ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 มีลักษณะเป็นค าสัง่ /ข ้อสัง่การอย่างเป็นทางการโดยผู้บริหารสูงสุด 

 ของหน่วยงานหรือผูบ้ริหารท่ีไดร้บัมอบอ านาจ 

 มีกรอบแนวทางการป้องกนัผลประโยชน์ทบัซอ้นในหน่วยงาน 

 มีการก าหนดกลไกการก ากบัติดตามอยา่งต่อเน่ือง 



ก า ร ป้ อ ง กั น ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ้ อ น  



ก า ร ป้ อ ง กั น ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ้ อ น  









ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม เ สี่ ย ง เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ท่ี อ า จ เ กิ ด ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ้ อ น  









ก า ร ป้ อ ง กั น ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ้ อ น  



ม า ต ร ก า ร ใ น ก า ร ป้ อ ง กั น ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ทั บ ซ้ อ น  
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ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB11 (1) หน่วยงานมีการจดัท าแผนป้องกนัและ

ปราบปรามการทุจริตหรือแผนท่ีเก่ียวขอ้ง 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลกัฐานท่ีแสดงถึงแผนป้องกนัและปราบปรามการทุจริตหรือแผนท่ีเก่ียวขอ้งของ

หน่วยงาน ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็นแผนปฏิบติัการ 

 มีเน้ือหาแสดงถึงการด าเนินการซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อป้องกนัและปราบปรามการทุจริต 

      ในหน่วยงาน ซ่ึงมีรายละเอียดอยา่งน้อย ดงัน้ี 

  รายช่ือโครงการหรือกิจกรรม 

  วตัถุประสงคข์องโครงการหรือกิจกรรม 

  ระยะเวลาท่ีจะด าเนินการของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

 มีการเห็นชอบหรือลงนามโดยผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานหรือผูบ้ริหารท่ีไดร้บัมอบอ านาจ 

EB11 (2) หน่วยงานมีการก ากับติดตามการ

ด าเนินงานตามแผนป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตหรือแผนท่ีเก่ียวขอ้ง 

ห น่ ว ย ง า น จ ะ ต้ อ ง ส่ ง ห ลั ก ฐ า น ท่ี แ ส ด ง ถึ ง ผ ล ก า ร ก า กั บ ติ ด ต า ม ก า ร ด า เ นิ น ง า น 

ตามแผนป้องกันและปราบปรามการทุจริตหรือแผนท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียดอย่างน้อย 

ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็นรายงาน 

 มีเน้ือหาแสดงถึงผลการก ากบัติดตามการด าเนินงาน/ความกา้วหน้า ของโครงการหรือกิจกรรม 

      ท่ีระบุในแผนป้องกนัและปราบปรามการทุจริตหรือแผนท่ีเกี่ยวขอ้ง 

 มีการเสนอผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานหรือผูบ้ริหารท่ีไดร้บัมอบอ านาจ 



แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  



แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  



แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  



แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ป้ อ ง กั น แ ล ะ ป ร า บ ป ร า ม ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  



ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 

(Work Integrity Index) 

 

I n t e g r i t y  a n d  T r a n s p a r e n c y  A s s e s s m e n t :  I T A  

แนวป ฏิบัติ ท่ี ดี  ( B e s t  P r a c t i c e ) : EB I T  
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ประเด็นในการประเมิน 
• การก าหนดมาตรการ กลไก หรือการวางระบบในการ

ตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้า ท่ีตามคู่มือหรือ

มาตรฐานการปฏิบติังาน 

• การพฒันากระบวนการอ านวยความสะดวก การใหบ้ริการ

ประชาชน ดว้ยการแสดงขั้นตอน ระยะเวลาท่ีใช ้(กรณีท่ีเป็น

หน่วยงานใหบ้ริการ อนุมติั อนุญาต)* 

• การมีคุณธรรมในการบริหาร ในดา้นต่างๆ เช่น การบริหาร

และพฒันาทรพัยากรบุคคล การบริหารงบประมาณ และการ

มอบหมายงาน เป็นตน้ 

ดชันี 

คณุธรรมการท างาน 

ในหน่วยงาน 

(Work Integrity Index) 

 

 

 

มาตรฐานและ 

ความเป็นธรรมในการ

ปฏิบตังิานและการใหบ้รกิาร 

คุณธรรมการบริหารงาน 

กรอบการประเมิน (ต่อ) 

* กรณีท่ีเป็นหน่วยงานทางนโยบายหรือหน่วยงานทางวิชาการใหต้ดัน ้าหนักตวัชี้ วดัน้ีออก ไม่น ามาพิจารณาคะแนน 
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ขอ้ค าถาม เกณฑก์ารประเมิน 

แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์ 

(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB12 (1) หน่วยงานมีการก าหนดมาตรการ กลไก 

หรือการวางระบบในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ

เจา้หน้าท่ีตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบติังาน 

หน่วยงานจะต้องส่งหลักฐานท่ีแสดงถึงการก าหนดมาตรการ กลไก หรือ ระบบในการตรวจสอบ              

การปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบติังาน ซ่ึงจะตอ้งมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็นค าสัง่/ขอ้สัง่การอยา่งเป็นทางการโดยผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานหรือผูบ้ริหาร 

      ท่ีไดร้บัมอบอ านาจ 

 มีกรอบแนวทางการตรวจสอบการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีตามคู่มือหรือ มาตรฐานการปฏิบติังาน     

      โดยจะตอ้งมีรายละเอียดอยา่งน้อย ดงัน้ี 

  วธีิการตรวจสอบ 

  ขั้นตอนการตรวจสอบ 

 มีการก าหนดกลไกการก ากบัติดตามอยา่งต่อเน่ือง 

EB12 (2) หน่วยงานมีการเผยแพร่กระบวนการ

อ านวยความสะดวกหรือการใหบ้ริการประชาชน ดว้ย

การแสดงขั้นตอน ระยะเวลาท่ีใช ้(เฉพาะหน่วยงานท่ีมี

ภารกิจใหบ้ริการประชาชน อนุมติั หรืออนุญาต) 

หมายเหต:ุ กรณีท่ีเป็นหน่วยงานทางนโยบายหรือ

หน่วยงานทางวิชาการให้ตัดน ้ าหนักตัวช้ีวัดน้ี ออก        

ไมน่ ามาพิจารณาคะแนน 

หน่วยงานจะตอ้งส่งหลักฐานท่ีแสดงถึงการเผยแพร่กระบวนการอ านวยความสะดวกหรือการใหบ้ริการ

ประชาชน ดว้ยการแสดงขั้นตอน และระยะเวลาท่ีใช ้ดงัน้ี 

 มีลกัษณะเป็น Link ท่ีสามารถสอบทานยอ้นกลบัได ้

 มีเน้ือหาแสดงถึงการเผยแพร่กระบวนการอ านวยความสะดวกหรือการใหบ้ริการประชาชน ดงัน้ี 

  ประเภทงานบริการ 

  ขั้นตอน 

  ระยะเวลาท่ีใช ้
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แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ์ 
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แบบส ารวจความคิดเห็นผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  

(คู่มือหน้า 47 –50)  
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แบบส ารวจความคิดเห็นผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT)  

(คู่มือหน้า 53 –55)  
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EBIT IIT EIT 
หน่วยงานท่ีรับการประเมิน

ทั้งหมด 

ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน คือ 

เจา้หน้าท่ีของหน่วยงานท่ีมีอายุ

การท างานไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี 

ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก คือ  

ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียตามภารกิจ 

ของหน่วยงาน 

ประชากรเป้าหมายและกลุม่ตวัอยา่ง 

**ทั้งน้ี การรวบรวมรายช่ือกลุ่มผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียใหใ้ชแ้บบฟอรม์ตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช.** ก าหนด 
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EBIT IIT EIT 
หน่วยงานท่ีรับการประเมิน

จะต้องตอบค าถามพร้อม

แนบเอกสารหลักฐาน และ

จัดส่งให้แก่ผู ้รับจา้งส ารวจ

ขอ้มลู 

แบบส า ร ว จ อ อน ไล น์  ก า ร

สั ม ภ า ษณ์ แ บ บ เ ผ ชิ ญหน้ า 

โทรศัพท์ ไปรษณีย์ ไปรษณีย์

อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  ห รื อ 

การส ารวจทางอ่ืนๆ ท่ีเหมาะสม 

ในการ เ ก็ บ ข ้อมู ล จ ากก ลุ่ ม

ตวัอยา่ง 

แบบส า ร ว จออน ไล น์  กา ร

สั ม ภ าษณ์ แ บบ เ ผ ชิ ญหน้ า 

โทรศัพท์ ไปรษณีย์ ไปรษณีย์

อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์  ห รื อ 

ก า ร ส า ร ว จ ท า ง อ่ื น ๆ  ท่ี

เหมาะสมในการเก็บขอ้มูลจาก

กลุ่มตวัอยา่ง 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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แนวทางปฏิบตัใินการเก็บรวบรวมขอ้มูล IIT และ EIT 

1. ผู้รับจ้างส ารวจข้อมูลจะต้องอธิบายวัตถุประสงค์ ขั้นตอน และการรักษาความลับแก่ผู ้ตอบ 

ก่อนเร่ิมการเก็บขอ้มลูทุกครั้ง 

2. ผู ้รับจ้างส ารวจข้อมูลจะต้องด าเ นินการเก็บข ้อมูลด้วยตนเอง ไม่น าแบบส ารวจส่งมอบ 

ใหห้น่วยงานท่ีรบัการประเมินด าเนินการเก็บขอ้มลู 

3. ผูร้บัจา้งส ารวจขอ้มลูจะตอ้งใหผู้ต้อบตอบแบบส ารวจดว้ยตนเองโดยอิสระ ไมช้ี่น า หรือกดดนัผูต้อบ 

4. ผูร้ับจา้งส ารวจขอ้มูลจะตอ้งไม่ระบุตัวตนของผูต้อบ ไม่ระบุช่ือ ต าแหน่ง หรือเบอร์โทรศัพท์ 

บนแบบส ารวจ ไม่ก าหนดรหสัใดๆ ท่ีเช่ือมโยงระหว่างแบบส ารวจกบัผูต้อบ และหลีกเล่ียงการเก็บ

ขอ้มลูในสภาวะท่ีผูต้อบอาจถูกรบัรูว้า่เป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

5. ผู ้รับจ้างส ารวจข้อมูลจะต้องไม่เลือกใช้วิธีการเก็บข ้อมูลท่ีเป็นภาระแก่ผู ้ตอบหรือหน่วยงาน 

ท่ีรบัการประเมิน 
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แนวทางปฏิบตัใินการจดัท าและจดัส่งแบบส ารวจ EBIT 

1. หน่วยงานท่ีรบัการประเมินควรด าเนินการตามแบบส ารวจ EBIT ใหแ้ลว้เสร็จภายในไตรมาสท่ี 2 

เน่ืองจากจะท าใหส้่งผลต่อการรบัรูข้องการส ารวจแบบส ารวจ IIT และ EIT 

2. หน่วยงานท่ีรับการประเมินจะตอ้งจัดส่งแบบส ารวจ EBIT และเอกสารหลักฐาน ในรูปแบบ           

ไฟลอิ์เล็กทรอนิกสแ์ละจดัส่งแผ่น CD 



 
 

การใหค้ะแนนและการประมวลผลการประเมิน 

7 
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แบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์จะมีการใหค้ะแนนตามค าตอบของ   
แต่ละขอ้ค าถามโดยพิจารณาตามเอกสารหลกัฐานท่ีอา้งอิงประกอบค าตอบ โดยมีการใหค้ะแนนดงัน้ี 

กรณี ค าตอบและเอกสารหลกัฐาน คะแนน การอุทธรณ ์

1 มีการด าเนินการ และมีเอกสารหลกัฐานถูกตอ้งครบถว้น 100 – 

2 มีการด าเนินการ แต่เอกสารหลกัฐานไมถู่กตอ้งครบถว้น 0 ได ้

3 ไม่มีการด าเนินการ เน่ืองจากมีเหตุผลอ่ืนท่ีแสดงถึงความจ าเป็นสุดวิสยั เช่น

ข้อค าถามขัดแย้งกับกฎหมาย ระเ บียบหรือข้อยังคับของหน่วยงาน 

เป็นตน้ และมีเอกสารหลกัฐานอนัน่าเช่ือถือ 

ไมคิ่ดน ้าหนัก

คะแนน 

– 

4 ไม่มีการด าเนินการ เน่ืองจากมีเหตุผลอ่ืนท่ีแสดงถึงความจ าเป็นสุดวิสยั เช่น 

ขอ้ค าถามขัดแยง้กับกฎหมาย ระเบียบหรือขอ้ยงัคับของหน่วยงาน เป็นตน้    

แต่ไมม่ีเอกสารหลกัฐานหรือเอกสารหลกัฐานไมน่่าเช่ือถือ 

0 ไมไ่ด ้

5 ไมมี่การด าเนินการ โดยไมมี่เหตุผลจ าเป็น 0 ไมไ่ด ้
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หมายเหต:ุ  

1. กรณีส่วนราชการระดบัจงัหวดั ใหพ้ิจารณาการด าเนินการในภาพรวมของจงัหวดั 

(ไมใ่ชก่ารด าเนินการของส านักงานจงัหวดัหรือหน่วยงานใดหน่วยงานหน่ึงในจงัหวดั) 

2. กรณีหน่วยงานท่ีมีส่วนงานภายในระดบัพื้ นท่ีหรือสาขา ใหพ้ิจารณาการด าเนินการในภาพรวมของหน่วยงาน 

(ไมใ่ชก่ารด าเนินการของส่วนกลางหรือส่วนงานภายในแหง่ใดแห่งหน่ึง) 

กรณี การใหค้ะแนนและการประมวลผลการประเมนิของ ส่วนราชการระดบัจงัหวดั 

และหน่วยงานท่ีมีส่วนงานภายในระดบัพื้ นท่ีหรือสาขา   
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แบบส ารวจความคิดเห็นผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายใน จะมีการใหค้ะแนนตาม
ตวัเลือกค าตอบของแต่ละขอ้ค าถามซ่ึงมีค าตอบ 4 ตวัเลือก โดยหากตวัเลือกค าตอบท่ีแสดงถึงพฤติกรรมท่ีมีคุณธรรมและความ

โปร่งใสมากจะใหค้ะแนนมาก ส่วนตัวเลือกค าตอบท่ีแสดงถึงพฤติกรรมท่ีมีคุณธรรมและความโปร่งใสน้อยจะใหค้ะแนนน้อย   

โดยมีคะแนน 0, 33, 67 และ 100 คะแนน 
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แบบส ารวจความคิดเห็นผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายนอก  
จะมีการใหค้ะแนนตามตวัเลือกค าตอบของแต่ละขอ้ค าถามซ่ึงมีค าตอบ 4 ตวัเลือก โดยหากตวัเลือกค าตอบท่ีแสดงถึงพฤติกรรมท่ีมี

คุณธรรมและความโปร่งใสมากจะใหค้ะแนนมาก ส่วนตวัเลือกค าตอบท่ีแสดงถึงพฤติกรรมท่ีมีคุณธรรมและความโปร่งใสน้อยจะให้

คะแนนนอ้ย โดยมีคะแนน 0, 33, 67 และ 100 คะแนน 
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เรื่องกล่าวหารอ้งเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริต จะเป็นการใหค้ะแนน โดยพิจารณา
จากเร่ืองช้ีมลูความผิดและเร่ืองกล่าวหารอ้งเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริต โดยเป็นเรื่องท่ีมีการไต่สวนขอ้เท็จจริง 

ในเรื่องกล่าวหาดังกล่าว ทั้งน้ี จะใชข้อ้มูลจากส านักงาน ป.ป.ช. และส านักงาน ป.ป.ท. และเป็นเรื่องท่ีมูลเหตุเกิดข้ึน

ตั้งแตปี่ พ.ศ. 2558 เป็นตน้มา โดยหกัคะแนนจากดชันีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบติังาน ดงัน้ี 

• เร่ืองช้ีมลูความผิด หากคณะกรรมการ ป.ป.ช. หรือคณะกรรมการ ป.ป.ท. มีมติช้ีมลูความผิด

เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน จะหกั 5 คะแนน 

• เร่ืองกล่าวหารอ้งเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทุจริต หากคณะกรรมการ ป.ป.ช. หรือคณะกรรมการ 

ป.ป.ท. มีมติใหไ้ต่สวนขอ้เท็จจริงเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน จะหกัตามรอ้ยละจ  านวนเรื่อง

กล่าวหารอ้งเรียนตอ่จ  านวนเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน แต่รวมไมเ่กิน 10 คะแนน 
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ขอ้มูลจากแบบส ารวจหลกัฐานเชิงประจกัษ์ แบบส ารวจความคิดเห็นผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายใน และแบบส ารวจความคิดเห็นผูม้ี

ส่วนไดส้่วนเสียภายนอก จะถูกบันทึกน าเขา้สู่โปรแกรมการประมวลผลคะแนน จากน้ันจะท าการตรวจสอบความถูกตอ้ง

ครบถว้นของขอ้มูลและจดัการขอ้มูลตามหลกัสถิติ เช่น ขอ้มูล Error & Outlier และขอ้มูล Missing Value เป็นตน้ และจะ

ประมวลผลและวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถิติท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการประเมินตามหลกัการท่ีส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 

โดยมีวธีิการค านวณ ดงัน้ี 

1. คะแนนขอ้ค าถาม หมายถึง คะแนนของแต่ละขอ้ค าถาม (กรณีแบบส ารวจความคิดเห็นผูม้ีส่วน

ไดส้่วนเสียภายในและแบบส ารวจความคิดเห็นผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายนอกใหใ้ชค้ะแนนเฉล่ีย) 

2. คะแนนตวัช้ีวดั หมายถึง รอ้ยละของคะแนนจากทุกขอ้ค าถามในตวัชี้ วดั 

3. คะแนนดชันี หมายถึง รอ้ยละของคะแนนจากทุกขอ้ค าถามในดชันี 

4. คะแนนดชันีถ่วงน ้าหนกั หมายถึง คะแนนดชันีคูณรอ้ยละน ้าหนักของดชันี 

5. คะแนน ITA หมายถึง ผลรวมของคะแนนดชันีถ่วงน ้าหนัก 
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ดชันี EBIT IIT EIT ขอ้ คะแนน 

ความโปร่งใส EB1 – EB3 – E1 – E4 12 26 

ความพรอ้มรบัผิด EB4 – EB7 I1 – I2 E5 – E10 14 18 

ค ว า ม ป ล อ ด จ า ก ก า ร ทุ จ ริ ต 

ในการปฏิบตัิงาน 
EB8 I3 – I5 E11 – E13 7 22 

วฒันธรรมคุณธรรมในองคก์ร EB9 – EB11 I6 – I12 – 12 16 

คุ ณ ธ ร ร ม ก า ร ท า ง า น 

ในหน่วยงาน 
EB12 I13 – I19 E14 – E15 12 18 

ขอ้ 22 19 15 56   

คะแนน 38 33 29   100 
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เกณฑ์การประเมินผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ มีค่าคะแนน

ระหวา่ง 0 – 100 คะแนน โดยแบ่งเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

ช่วงคะแนน 

(คะแนน) 

เกณฑร์ะดบัคณุธรรมและความโปรง่ใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 

 80 – 100 สูงมาก 

 60 – 79.99 สูง 

 40 – 59.99 ปานกลาง 

 20 – 39.99 ต า่ 

 0 – 19.99 ต า่มาก 
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หน่วยงานท่ีมีสว่นเก่ียวขอ้งในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั มีดงัน้ี 

1. หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบการประเมิน ไดแ้ก ่ส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการ

ทุจริตแหง่ชาติ ส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในภาครฐั ส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และส านักงานคณะกรรมการนโยบายรฐัวสิาหกิจ 

2. ผูร้บัจา้งส ารวจขอ้มูล ไดแ้ก ่สถาบนัการศึกษาหรือนิติบุคคลท่ีหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบการประเมิน

จดัจา้งเป็นผูร้บัจา้งส ารวจขอ้มลู วเิคราะหข์อ้มลู และสงัเคราะหข์อ้มลูในการประเมินคุณธรรมและความ

โปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 

3. หน่วยงานท่ีรบัการประเมิน ไดแ้ก ่องคก์รอิสระ องคก์รอ่ืนตามรฐัธรรมนูญ ศาล (เฉพาะ

หน่วยงานธุรการ) หน่วยงานในสงักดัรฐัสภา ส่วนราชการระดบักรม ส่วนราชการระดบัจงัหวดั          

องคก์ารมหาชน หน่วยงานรฐัวสิาหกิจ และสถาบนัอุดมศึกษา  



บทบาทหนา้ท่ีและขั้นตอนการประเมิน 

144 

บุคลากรในหน่วยงานท่ีรบัการประเมิน มีบทบาทหนา้ท่ี ดงัน้ี 

1.ผูบ้ริหารของหน่วยงาน นอกจากผูบ้ริหารจะตอ้งมุ่งมัน่บริหารงานตาม
ภารกิจใหบ้รรลุพนัธกิจของหน่วยงานแลว้ ก็จะตอ้งยึดมัน่ในหลักคุณธรรมจริยธรรมดว้ย เน่ืองจากใน

การประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ไดม้ีการปรบัเกณฑก์ารประเมินใหเ้ป็นการก าหนดมาตรการ

หรือกลไกเชิงระบบ เพื่อใหเ้กิดการป้องกันการทุจริต การสรา้งความโปร่งใสในการด าเนินงาน และ

ส่งเสริมคุณธรรมในการปฏิบัติงานและการบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรมและยัง่ยืน ซ่ึงผูบ้ริหารของ

หน่วยงานจะตอ้งมีส่วนร่วมในการศึกษาวิเคราะห์และพิจารณากรอบแนวทางและขั้นตอนในแต่ละ

มาตรการหรือกลไกเชิงระบบ รวมทั้ง ผูบ้ริหารของหน่วยงานยงัมีบทบาทอย่างมากในการน าผลการ

ประเมินไปสู่การก าหนดนโยบายเพื่อปรบัปรุงพฒันาการด าเนินงานใหม้ีคุณธรรมและความโปร่งใสมาก

ยิง่ขึ้ น 
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บุคลากรในหน่วยงานท่ีรบัการประเมิน มีบทบาทหนา้ท่ี ดงัน้ี 

2. เจา้หนา้ที่ในหน่วยงาน นอกจากจะต้องยึดถือหลักการความ
โปร่งใส ไม่ปิดบงัหรือบิดเบือนขอ้มูลต่อผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียหรือผูร้บับริการ ปฏิบติังานอย่างเต็ม

ประสิทธิภาพและเป็นไปตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบติังานอย่างเคร่งครดั ไม่ใชอ้ านาจหน้าท่ี

อยา่งไม่เป็นธรรมหรือเอ้ือผลประโยชน์แก่พวกพอ้งแลว้ เจา้หน้าท่ีในหน่วยงานยงัเป็นกลุ่มตวัอยา่ง

ในการตอบแบบส ารวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในอีกด้วย ซ่ึงเจา้หน้าท่ีของ

หน่วยงานจะตอ้งตอบตามการรบัรูท่ี้แทจ้ริง เพื่อใหผ้ลการประเมินสามารถสะทอ้นระดบัคุณธรรม

และความโปรง่ใสของหน่วยงานไดอ้ยา่งแม่นตรง ซ่ึงจะท าใหห้น่วยงานน าผลการประเมินพฒันาไป

ไปสู่การปรบัปรุงหน่วยงานใหม้ีคุณธรรมและความโปร่งใสสูงขึ้ นได ้
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บุคลากรในหน่วยงานท่ีรบัการประเมิน มีบทบาทหนา้ท่ี ดงัน้ี 

3. ผูป้ระสานงานการประเมิน ถือเป็นกลไกท่ีส าคญัอยา่งมากใน
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั โดยผูป้ระสานงาน

จะตอ้งท าการศึกษารายละเอียดต่างๆ รวมถึงเกณฑก์ารประเมินใหเ้กิดความเขา้ใจ เพื่อใหส้ามารถ

ถ่ายทอดใหแ้ก่ผูบ้ริหารและส่ือสารแก่เจา้หน้าท่ีในหน่วยงานไดเ้กิดความเขา้ใจในวตัถุประสงคแ์ละ

ใหค้วามส าคัญกับการประเมิน นอกจากน้ี ผู ้ประสานงานยังมีบทบาทในการประสานงานกับ

หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบการประเมินหรือผูร้บัจา้งประเมิน เพื่อใหก้ารด าเนินการในขั้นตอนต่างๆ 

ของการประเมินเป็นไปไดอ้ยา่งรวดเร็วและประสบความส าเร็จ 
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1. เป็นมาตรการ ใหห้น่วยงานภาครฐัทัว่ประเทศมีมาตรฐานคุณธรรมและความโปร่งใส 
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

2. การน าขอ้มูลไปจดัท าแนวทางการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ทั้งในระดบันโยบาย 

และระดบัปฏิบตัิ 

3. เป็นเครื่องมือในการยกระดับดัชนีการรับรู ้การทุจริต  (Corruption 

Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทย ส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของประเทศ  
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ITA 2560 

• ประกาศคะแนน ITA 2560 

(พ.ย.2560)  

• มอบรางวลั ITA AWARD 

• น าเสนอคณะรฐัมนตรี 

• วเิคราะหผ์ลเพื่อพฒันา 

ITA 2561 

คู่มือยกระดบั 

Coach ITA 

ITA 2562 

• เตรียมความพรอ้ม 

• ท ด ล อ ง ก า ร ใ ช้ ร ะ บ บ  ITA 

System/Application 

• ท ด ล อ ง ก า ร ป ร ะ เ มิ น  ITA 

SEASON 2 

• Grace Period 
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ศูนยป์ระเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครฐั 

ส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 
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